Ouvidoria Municipal do SUS

Elaborar relatérios sobre as manifestagoes acolhidas é uma atribui¢cdo das Ouvidorias da
Saude, e a lei 13.460, de 26 de junho de 2017 determina que para o cumprimento dos seus
objetivos as ouvidorias devem elaborar relatério de gestdao que consolide as informagées e
sugira melhorias na prestacao de servigos publicos.

Manifesta¢des recebidas no periodo de 01/09/2025 a 31/12/2025.

Sobre os motivos de contato do manifestante afirma-se que:
07 Elogios

13 manifestagdes foram reclamagoes

04 manifesta¢oes foram solicitagdes

03 manifesta¢oes foram dentincias

00 manifestagdes foram solicitagdes de acesso a informagao (conforme a lei n 12.527
de 18 de novembro de 2011)

Locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestagao sobre a prestagao de

servigo:

Ouvidoria Municipal do SUS:

Pessoalmente - endereco: Rua S3o Paulo, em frente a Praga Clevelandia, Barracao
PR, com Vania, Ouvidora Municipal, conforme portaria: n2 097/2024,

Wattsapp: 49 9 9201 6731,

e-mail NOVO: ouvidoriasaude@barracao.pr.gov.br



