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INTRODUGCAO

O monitoramentao é a fase que completa o ciclo da auditoria, na medida em que
fornece subsidios para o planejamento das préximas auditorias.

Esta fase tem o propésito de verificar se as recomendacfes encaminhadas aos
responsaveis foram implementadas. Os auditores devem monitorar a aceitacdo e
implementacdo de suas recomendacdes pelo auditado, de modo a garantir a eficacia
do seu trabalho.

O monitoramento permite avaliar a eficacia e a efetividade das determinacdes e
recomendacdes decorrentes dos julgamentos das fiscalizacoes.

A partir do feedback obtido com o monitoramento, a Unidade Central de Controle

Interno pode aprimorar de maneira continua a metodologia adotada em futuras
fiscalizagOes.

CICLO DO PROCESSO DE MONITORAMENTO

Levantamento Elaboracao do
mmd dos achados e  [Eaaand Plano de
recomendacdes Providéncias

Aprovacgao do

Inicio

Auditoria

Encaminhamento a
Fim O—O <« Avaliar acoes de unidade auditada o
saneamento Relatério e Plano

de Providéncias




1. DA UNIDADE GESTORA

A gestdo e monitoramento das recomendacdes emitidas sera de responsabilidade da
Geréncia de Controle Interno — Unidade Central de Controle Interno do Municipio de
Barracéo.

MONITORAMENTO DO ATENDIMENTO AS RECOMENDACOES

Implementada Quando o problema apontado pela auditoria e objeto da
recomendacao foi solucionado por meio de providéncias
incorporadas as atividades regulares do objeto auditado.

N&o implementada Quando o problema apontado pela auditoria e objeto da
recomendacdo ndo foi solucionado por meio de providéncias
incorporadas as atividades regulares do objeto auditado.

Parcialmente Quando a unidade auditada considerou concluidas as

implementada providéncias referentes a implementacdo da recomendacéo,
sem implementé-la totalmente.

Em implementacgéo Se ha evidéncias de que existem a¢des em curso no sentido

de solucionar as ocorréncias apontadas durante a auditoria e
gue deram origem a recomendacao.

N&o iniciada Quando a unidade auditada reconhece o achado identificado
na Auditoria, mas ainda néo iniciou as providéncias para fins
de atendimento da recomendacao.

Nao mais aplicavel Em razdo de mudancas de condi¢do ou de superveniéncia de
fatos que tornem inexequivel a implementacdo da
recomendagao.

2. DO PUBLICO-ALVO

O publico-alvo do monitoramento sdo todas as s unidades auditadas, responsaveis
pela implementacdo das recomendacdes apresentadas pela equipe de auditoria,
sendo devidamente ouvidas, durante os trabalhos, quanto a melhor opcdo para o
cumprimento das sugestodes.

3. DO ESCOPO E METODOLOGIA
Quando pré-estabelecido no Plano Anual de Auditoria Interna, a Geréncia de Controle

Interno realizara a selecdo das Auditorias realizadas, cuja respostas de atendimento
as recomendac0des foram devolvidas pela unidade auditada.

Efetuada a selegcéo, a Unidade Gestora encaminhara a Matriz de Monitoramento a
Unidade Auditada, que devera ser preenchida pelos responsaveis pelo atendimento
das recomendac¢des no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, de acordo com as
seguintes instrucdes de preenchimento:

RESPONSAVEL PELO

CAMPO INSTRUCOES PARA PREENCHIMENTO PREENCHIMENTO

Informar o status do cumprimento ou recusa da
recome_nde_u;ao emitida conforme as seguintes AUDITADO
categorias:

SITUACAO DO
ATENDIMENTO A
RECOMENDAGAO

1. Implementada: quando a Unidade Auditada




adota a recomendacdo emitida por meio de
Relatério de Auditoria encaminhado a época,
estando a situagdo solucionada por meio de
providéncias incorporadas as atividades regulares
do objeto auditado (deverdo ser anexados
documentos comprobatdérios).

2. Nao implementada: Quando o problema
apontado pela auditoria e objeto da recomendacao
ndo foi solucionado por meio de providéncias
incorporadas as atividades regulares do objeto
auditado.

3. Parcialmente Implementada: Quando a
unidade auditada considerou concluidas as
providéncias referentes a implementacdo da
recomendacéo, sem implementa-la totalmente.

4. Em implementacdo: quando a Unidade
Auditada ainda esta tomando providéncias para
fins de atendimento da recomendacao emitida por
meio de Relatério de Auditoria encaminhado a
época, ou seja, 0 cumprimento da recomendacao
esta em andamento (deverdo ser anexados
documentos comprobatdérios);

5. N&o iniciada: quando a Unidade Auditada
reconhece o achado identificado em Relatério de
Auditoria encaminhado a época, mas ainda ndo
iniciou as providéncias para fins de atendimento da
recomendacdo emitida (explicitacbes devem ser
colocadas no campo de "observagdes da unidade
auditada", sendo anexado(s) documento(s)
comprobatério(s), caso necessario);

6. Ndo mais aplicavel: Em razdo de mudancas de
condicdo ou de superveniéncia de fatos que
tornem inexeqiivel a implementacdo da
recomendacao.

*Em caso de o auditado se deparar com alguma categoria
gue ndo se enquadre em nenhuma das situacdes
categorizadas acima, podera acrescentar novo status de
situacdo, devidamente justificado e especificado.

Descrever a data de conclusao das acdes da area
auditada em decorréncia do atendimento a
recomendacéo, indicando:

DATA DE x . .
- Data real de concluséo, em caso de situacéo
CUM;?LMA%\ATOO = "1. Atendida e 3. Atendida Parcialmente"; HUBTIADD
- Data prevista para concluséo das acdes, em
caso de situacdo "4. Em implantacao";
- Datas previstas para inicio e conclusdo das
acOes, em caso de situacdo "5. N&o Iniciada".
Além do que ja foi explanado a respeito no campo
“Situagdo do atendimento a recomendagao”, o
OBSERVACOES DA auditado deve relatar tudP 0 que ju~lgar_nece§sério
UNIDADE AUDITADA para _esclqrgcer a execucao das agoes, inclusive os AUDITADO
objetivos ja alcancados e os previstos de serem
alcancados a curto, médio e longo prazo, se
houver.
MONITORAMENTO DO
ATENDIMENTONAS Os responséveis deverdo descrever a forma de
RECOMENDACOES monitoramento realizada para atendimento das AUDITADO

(De que forma foi
realizado?)

recomendacBes emitidas por meio de Relatério de
Auditoria.




MANUTENCAO / Os responsaveis pela Unidade Auditada deverdo
APRIMORAMENTO DO descrever de que forma as acdes de controle
CONTROLE existentes na estrutura organizacional do
(Como manter / aprimorar | érgdo/entidade estéo auxiliando para atendimento
as respectivas agoes de das recomendagcBes emitidas por meio de
controle a longo prazo?) Relatério de Auditoria.

AUDITADO

Posteriormente ao preenchimento da Matriz de Monitoramento por parte do Auditado
e encaminhamento a Unidade Gestora, serd realizada a andlise de toda a
documentacéo, elaborando em seguida o Relatério de Monitoramento.

Ressalta-se que, o Relatério de Monitoramento podera ser encaminhado para ciéncia
do Chefe do Poder Executivo em caso de descumprimento do prazo de 30 (trinta) dias
para devolugédo da Matriz de Monitoramento a Unidade Gestora, ou em caso de nao
atendimento das recomendac¢fes, sem a devida justificativa por parte do auditado.

Cabe destacar que, durante a analise executada pela equipe da Auditoria, novas
solicitagOes poderéo ser realizadas, caso ocorra a necessidade de complementacao
de informacdes, podendo ser requisitadas documentacfes comprobatérias e/ou
realizadas visitas in loco a determinados ambientes para apuracdes necessarias, a
depender do eixo a que se refira a Auditoria. Ademais, poderdo ser adotadas outras
acOes de controle que sejam eventualmente necessérias para 0 cumprimento dos
objetivos do monitoramento e efetividade da Auditoria.

4. DAS ETAPAS DO MONITORAMENTO

O procedimento de monitoramento contera as seguintes etapas:

I. Selecdo das Auditorias realizadas para monitoramento;

Il. Envio da Matriz de Monitoramento a Unidade Auditada;

[ll. Preenchimento pela Unidade Auditada (prazo de 30 dias corridos);

IV. Analises da Equipe de Auditoria;

V. Elaboracéo do Relatério de Monitoramento pela Equipe de Auditoria.
Observacédo 1: Em caso de descumprimento do prazo de 30 (trinta) dias para devolugéo da Matriz
de Monitoramento, a Equipe de Auditoria dara prosseguimento a elaboracdo do Relatério de
Monitoramento, realizando os apontamentos pertinentes, encaminhando, deste modo, o respectivo
Relatério de Monitoramento para ciéncia do Chefe do Poder Executivo.

Observacdo 2: O Relatério de Monitoramento também podera ser encaminhado para ciéncia do
Chefe do Poder Executivo em caso de ndo atendimento das recomendacdes, sem a devida
justificativa por parte do auditado.

5. DO CRONOGRAMA DO MONITORAMENTO

O cronograma de monitoramento (quantidade, periodicidade, prazo) devera ser
adaptado as particularidades de cada auditoria e das datas estabelecidas no plano de
acdo. O monitoramento do trabalho de auditoria iniciard logo apos a concluséo do
relatério final de auditoria e seguiréd os prazos definidos no plano de agdo. Sempre que
necessario, o0 processo de monitoramento serad dividido em etapas para
acompanhamento de acordo com cada recomendacéo a ser executada.



6. DO RELATORIO DE MONITORAMENTO

O Relatério de Monitoramento devera evidenciar a concluséo dos resultados obtidos
pela analise da Matriz de Monitoramento, por parte da Equipe de Auditoria, devendo
conter inicialmente, uma breve descricdo da Auditoria a que se refere 0 monitoramento,
incluindo citagcdo ao objeto de Auditoria, Unidade Auditada e Plano Anual de Auditoria
Interna.

Ao receber a Matriz de Monitoramento elaborada pelo auditado, a Equipe de Auditoria
realizara a andlise das acdes propostas quanto ao adequado preenchimento do
documento (Consisténcia Formal) e a efetividade das medidas tomadas/propostas
(Consisténcia Material) para o atendimento das recomendacdes. Destaca-se que € de
responsabilidade do gestor garantir a execucéo das providéncias por ele assumidas.

O Relatorio de Monitoramento deve discorrer sobre a extensdo e a adequacao das
acOes adotadas pela unidade auditada, devendo ser elaborado a partir de informacdes
fornecidas pela prérpia unidade. Para isso, a Equipe de Auditoria devera:

I. revisar sistematicamente as medidas administrativas adotadas pelo auditado
confrontando-as com as recomendacdes emitidas;

Il. analisar os efeitos das medidas na correcdo das deficiéncias, bem como a
dificuldade e a complexidade de implementacao das recomendacoes;

lll. avaliar a necessidade de quaisquer trabalhos adicionais; e

IV. revisar recomendacdes que perderam objeto e/ou aspectos que deixaram de ser
relevantes.

E valido destacar que o monitoramento no se restringe a verificacio da implementac&o
das recomendacdes, mas deve se concentrar em verificar se a entidade auditada tratou
de forma adequada os problemas, e se remediou a situagdo subjacente apdés um
periodo razoavel.

Também devera conter do Relatério de Monitoramento conclusées a respeito do
percentual de recomendacfes adotadas ou ndo pela Unidade Auditada, bem como
quadro resumo da Situacdo do Atendimento a Recomendacédo, especificando o
guantitativo existente em cada categoria, conforme exemplo:

QUANTIDADE DE RECOMENDACOES*:
SITUACAO QUANTIDADE PERCENTUAL
1. Implementada 05 50%
2. Nao implementada 03 30%
3. Parcialmente implementada 02 20%
4. Em implementacéo 01 10%
5. N&o iniciada 00 00%
6. Nao mais aplicavel 01 10%

*A guantidade de recomendagdes apresentada é apenas um exemplo para a elaboragéo do relatorio
de monitoramento.



O Relatorio de Monitoramento podera ser encaminhado para ciéncia do Chefe do Poder
Executivo ao serem observadas as seguintes ocorréncias:

I. Em caso de descumprimento do prazo de 30 (trinta) dias para devolugcédo da Matriz
de Monitoramento, a Equipe de Auditoria dard prosseguimento a elaboracdo do
Relatério de Monitoramento, realizando 0s apontamentos pertinentes,
encaminhando, deste modo, o respectivo Relatério de Monitoramento para ciéncia
do Chefe do Poder Executivo;

[l. Também podera ser encaminhado para ciéncia do Chefe do Poder Executivo em
caso de ndo atendimento das recomendacdes, sem a devida justificativa por parte
do auditado.

As conclusdes obtidas por meio do Relatério de Monitoramento poderdo servir de base
para a avaliacdo quanto a necessidade de realizacdo de futura(s) nova(s) Auditoria(s)
tendo como contetildo 0 mesmo objeto.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Este documento tem como objetivo fornecer orientacdes sobre a atuacdo da Geréncia
de Controle Interno no monitoramento das auditorias j& concluidas. Nesse sentido,
considera-se que o trabalho foi finalizado quando emitido o Relatério de Monitoramento,
0 qual deve conter avaliagdes objetivas e sucintas acerca dos avanc¢os observados no
cumprimento das recomendacdes, acompanhadas da indicacdo do percentual
correspondente ao grau de atendimento, conforme as categorias descritas no Item 3.

E importante ressaltar que a gestdo das medidas decorrentes das recomendacdes é
uma pratica continua e cotidiana, sendo de responsabilidade da prépria Unidade
Auditada, como parte de suas atividades de gestdo interna. Isso ocorre, pois 0
cumprimento das acfes relacionadas as recomendacfes de auditoria faz parte do
processo discricionario da governanca administrativa.
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ANEXO | - PLANO DE ACAO

PLANO DE ACAO
Objetivo: (Qual o objetivo do Plano de Acéo?)
Processo: XxXX.Xxx.
Unidade: (Unidade Auditada) | Auditoria: (informagGes da auditoria)
Etapas/Ac¢des Responsével Area Prazo Comentéarios/Observacgdes
Inicio Término
1 | Recomendagdo: XXXXX Chefe/Diretor/ Secéo X/ Secretaria| 01/01/20.. 31/01/20..
Secretaria X Y

1.1

1.2

1.3

2 Recomendagdo: XXXXX

3

4

5

6




ANEXO Il - MATRIZ DE MONITORAMENTO

MATRIZ DE MONITORAMENTO

Auditoria n°

| Unidade: Declara o(s) nome(s) da(s) principais unidade(s) auditada(s)

Objetivo: Enunciar de forma clara e resumida o objetivo da auditoria

Descricédo do Descricao Encaminhamento Prazo Critério Situacao atual - Evidéncia Nova proposta de
achado detalhada do proposto a época Implementada(l)/ encontrada encaminhamento
achado Parcialmente
Implementada(PIl)/Nao
Implementada(NI)
(lgual & matriz (Ilgual a matriz (Igual & matriz de (Igual a (lgual & matriz
de achados) de achados) achados) matriz de de achados)
(Informar o (Informar o (Informar o item achados) (Informar o
item item correspondente no (Informar o item
correspondente | correspondente relatério de item correspondente
no relatorio de no relatério de auditoria) correspondente | no relatério de
auditoria) auditoria) no auditoria
relatorio de
auditoria)
Al
A2
A3
Ad
Data:

Equipe de Auditoria:




ANEXO Il -

RESUMO DA SITUACAO DE

RECOMENDACOES

IMPLEMENTACAO DAS

RESUMO DA SITUAGCAO DE IMPLEMENTACAO DAS RECOMENDAGOES

Auditoria: Equipe:
Controlador Geral:
Unidade Auditada:
Periodo: / /
Situacéo 1° Monitoramento 2° Monitoramento 3° Monitoramento

Iltens

%

Itens

%

Itens

%

Implementada

Parcialmente
implementada

Em implementacéo




